JUSTIZ-OMBUDSSTELLEN

* sind eingerichtet bei den Oberlandesgerichten
mit Sprechtagen an ausgewahlten Landesge-
richten

» erteilen Auskiinfte Uber Verfahrensablaufe bei
bereits anhangigen, konkreten Gerichtsverfah-
ren

» erlautern gerichtliche Entscheidungen bei Un-
klarheiten bzw. Missverstandnissen

* nehmen Anfragen und Beschwerden Uber die
Tatigkeit der Gerichte im Rahmen der Justiz-
verwaltung entgegen

Wichtig: Die Justiz-Ombudsstellen fun-
gieren aulRerdem als Kontaktstellen fir
Missbrauchsopfer und damit befasste
Einrichtungen.

Kontaktdaten sowie weitere Informationen zu den
einzelnen Dienststellen und ihren Sprechtagen
finden Sie auf der Internet-Seite des jeweiligen
Gerichts und auch hier:

Erreichbarkeit (justiz.gv.at)

JUSTIZ: o osterreichische JusTiz

COVID19  Justiz  Gerichte  Staatsanwalischaften  Strafvollzug  Ministerium  Service Karriere in der Justiz

) & G R & E TR

Erreichbarkeit

Alle bis 12.30 Unr iber eine

stattfinden, finden Sie in der hier angefhrten Liste oder Gber die Ger

VOR DEM GERICHTSBESUCH

Bevor Sie zu Gericht kommen,

* kontaktieren Sie bitte die jeweilige Stelle oder
das jeweilige Gericht telefonisch. Viele Anliegen
kdnnen bereits am Telefon einfach, rasch und
serviceorientiert erledigt werden.

* Denken Sie daran, bei Ihrem Telefonat allenfalls
bendtigte Unterlagen bereitzuhalten. Insbesonde-
re die auf Schriftstlicken der Gerichte und Staats-
anwaltschaften angebrachte Geschaftszahl.

Sollte ein Gerichtsbesuch notwendig werden,

+ erkundigen Sie sich bitte vorher (iber die Off-
nungszeiten oder vereinbaren Sie im Idealfall
telefonisch einen Termin und

» bringen Sie allenfalls bendtigte Unterlagen zu
Ihrem Gerichtsbesuch mit.

Impressum

Herausgeber: Bundesministerium fur Justiz
Museumsstralie 7, 1070 Wien

Foto: BMJ

Wien, 2022

Mgm DIE OSTERREICHISCHE JUSTIZ

SERVICEEINRICHTUNGEN
DER JUSTIZ

justiz.gv.at



https://www.justiz.gv.at/home/service/serviceeinrichtungen-der-justiz/erreichbarkeit.2c9484852308c2a6012374f015490423.de.html
http://justiz.gv.at 
http://justiz.gv.at 
http://justiz.gv.at

ALLGEMEINES

Der 6sterreichischen Justiz ist ein rasches und bur-
gerfreundliches Service wichtig. Je nach Anliegen
stehen Blrgerinnen:Blrgern insbesondere folgende
Einrichtungen zur Verfugung:

* Amtstage
» Justiz-Servicecenter

e Justiz-Ombudsstellen

Primare Aufgabe der Justiz ist es, Rechtsstreitigkei-
ten zu erledigen, nicht jedoch allgemeine Rechts-
auskunfte zu erteilen. Wenn Sie eine allgemeine
Rechtsberatung wiinschen, wenden Sie sich unter
anderem bitte an folgende Stellen:

* Rechtsanwalts- bzw. Notariatskammern
* Arbeiter- bzw. Wirtschaftskammern

*  Volksanswaltschaft

+  Mietervereinigung Osterreichs

» Verein fur Konsumenteninformation

*  Kinder- und Jugendhilfen

* Familienberatungsstellen

 Erwachsenenschutzvereine

AMTSTAGE

« finden an einem Tag der Woche (meistens diens-
tags) statt

» an allen Bezirksgerichten und bei Landesgerich-
ten in Arbeits- und Sozialrechtssachen

« dienen in erster Linie der gerichtlichen Entge-
gennahme von mundlichen Klagen, Antragen
und Erklarungen in streitigen und aulRerstreitigen
Sachen sowie Privatanklagesachen

Wichtig:

+ an Amtstagen werden keine allgemeinen Rechts-
auskinfte erteilt

« Termine an Amtstagen setzen regelmafig eine
telefonische Voranmeldung voraus

« Kontaktdaten und weitere Informationen zu den
einzelnen Gerichten finden Sie beispielsweise mit
Hilfe der Gerichtssuche (justiz.gv.at)

L e —

COVID19  Justiz  Gerichte  Staatsanwaltschaften ~ Strafvollzug ~ Ministerium  Service  Karriere in der Justiz
Gerichte > Gerichtssuche
> Gerichtssuche

Gerichtssuche > Gerichte nach Bundeslandern

> Oberster Gerichtshof

In diesem Bereich finden Sie iber L iber den
iber ihre die Leitung, die die
Hausordnungen, die Medienstellen und vieles mehr. Fir Detailinformationen wahlen Sie bitte im Meni rechts Ihr Thema,

> Oberlandesgerichtssprengel
Wien

> Oberlandesgerichtssprengel

Bei Gericht arbeiten und I sowie Beamtinnen bzw.

Beamte und als personal sind unabhangig. Sie kennen nicht
abgesetzt oder versetzt werden und niemand darf innen Weisungen erteilen, wie sie zu entscheiden haben. Das stellt
sicher, dass sie unabhangig von der Politik, von der Wirtschaft, von Religionen und von Kennenund > 0

somit nur an die bunden sind. Wichtig fiir eine gerechte Entscheidung ist Innsbruck
ein faires Verfahren im Sinne der Européischen Menschenrechtskonvention, in dem alle Standpunkte vorgetragen.
angehdt und beurteilt werden.

> Oberlandesgerichtssprengel Linz

> Bundesverwaltungsgericht

Eine Ubersicht iber alle Gerichte bietet die Liste der Gerichte, bei der die Gerichte nach Bundeslandern geordnet sind.

Aligemeine Informationen iber Aufbau und Organisation der Gerichte sowie deren Instanzenzug finden Sie unter Justiz >

JUSTIZ-SERVICECENTER

* sind eine erste Anlaufstelle bei der Erteilung
von Auskulnften in konkret anhéngigen Verfah-
ren und

« dienen in erster Linie der Entgegennahme von
einfachen und rasch erledigbaren Anliegen

Ihr Aufgabenbereich umfasst beispielsweise:

»  Terminvergabe fir Amtstage

« Berechnung von Geblhren

Zahlstelle fir Gerichtsgebiihren

*  Protokollierung einfacher Antrage

» Erstellen von Auszligen

* Beglaubigungen

* Formularausgabe mit Erlauterungen und allen-

falls Hilfestellungen

Weitere Informationen finden Sie mit Hilfe der
Gerichtssuche (justiz.gv.at) auf den Internetseiten
jener Gerichte, die Uber Justiz-Servicecenter
verfligen.

Justiz-Servicecenter sind an den Landesgerichten
sowie an grofleren Bezirksgerichten eingerichtet.


https://www.justiz.gv.at/home/gerichte/gerichtssuche.781.de.html
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