Zrtve kaznivih dejanj lahko skladno z Zakonom o Zrtvah
kriminala vloZijo zahtevek za odskodnino, npr. za:

nadomestilo pogkodovanih pripomo&kov (npr. oéal),
stroske psihoterapije,

nadomestilo izgube zasluzka,

nadomestilo za stroSke pogreba,

utrpele bole&ine (pav8alna od3kodnina).

Priporo¢amo, da se informirate &im prej, s &imer

si zagotovite, da ne boste zamudili rokov!

Informacije pri sluzbi ministrstva za socialne zadeve,
tel.: 05 99 88, ali
na klicno $tevilko za pomo& Zrtvam 0800 112 112

Ste bili vi ali va$ otrok Zrtev fiziénega, spolnega ali
psihi¢nega nasilja? Ste bili vi ali vasi sorodniki poskodo-
vani med kaznivim dejanjem? In ne veste, kaj lahko zdaj
naredite?

Ljudje, ki so Zrtve kaznivega dejanja, so pogosto zaskrbl-
jeni, zmedeni in nemo&ni. Nenazadnje je tudi ravnanje
uradnih organov, na primer policije in sodi€a, zanje
obicajno nekaj povsem novega. Zato je hitra, strokovna
pomo& Se posebej pomembna.

Ustanove za spremljanje postopkov, navedene na

, delujejo
hitro, nebirokratsko in brezplaéno in so vsem Zrtvam
kaznivih dejanj na voljo,

ko je bila Ze vlozena prijava na policiji ali
drzavnem tozilstvu,
ko se kazenski pregon $e ne zaéne.
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KLIC V SILI ZA ZRTVE 0800 112 112

Brezplagna in anonimna pomo¢ za Zrtve kaznivih dejanj, ki
jo nudijo pravniki, psihologi in strokovno izobraZeni socialni
delavci. Informacije o ustanovah, ki nudijo spremljanje
postopkov za specifiéne skupine oseb.

Brezplagno.
V nemskem in angleskem jeziku.

Pobuda Zveznega ministrstva za sodstvo, ki jo je
prevzelo drustvo BELI OBROC.

OSTALI KORISTNI KONTAKTI:

Informacije policija 059133

pomo& Zenskam 0800 222 555
www.sozialministeriumservice.at, 05 99 88
www.justiz.gv.at/internet/prozessbegleitung
www.pb-fachstelle.at
www.oe-kinderschutzzentren.at
www.gewaltinfo.at
www.frauen-familien-jugend.bka.gv.at/frauen
www.gewaltschutzzentrum.at, 0800 700 217
www.haltdergewalt.at
www.sexuellegewalt.at

www.weisser-ring.at

www.neustart.at

www.kija.at

www.frauenhaeuser-zoef.at

www.aoef.at
www.netzwerk-frauenberatung.at
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Zvezno ministrstvo za sodstvo je pooblastilo organiza-
cije za zasCito in pomo& Zrtvam, da ljudem, prizadetim
zaradi nasilja, zagotovijo svetovanje in pomoé v naslednjih
oblikah:

informacije

svetovanje

spremljanje na policiji in sodi§&u

podpora pred, med postopkom in po njem

podpora pri uveljavljanju pravic Zrtev

Pomagamo vam najti ustrezno ustanovo:

Se posebej nasi najmlajsi so odvisni od zai¢ite.
Vi in Vasi sorodniki prejmete pomo¢ tukaj:

DruZinsko nasilje, spolno nasilje, zalezovanje in trgovina z
Zenskami Zal niso redkost. Centri za zasCito pred nasiljem,
klic v sili za Zenske, svetovalnice za Zenske in varne hise so
za Zenske na voljo tukaj:

Informacije, svetovanje, oskrba, pomo¢ in spremljanje v
postopkih po vsej Avstriji:

Spremljanje v postopkih po vsej Avstriji:

Seznam vseh ustanoy, ki nudijo spremljanje v post-
opkih za va$ specifiéni primer v vasi bliZini najdete

na naslovu
www.justiz.gv.at/internet/prozessbegleitung.

Spremljanje v postopku obsega dve tesno povezani
podrogji:

Psihosocialno spremljanje v postopkih:

Prizadete Zrtve se morajo v postopkih pocutiti &im bolj
varne in morajo imeti ustrezno podporo pri obvladovanju
Eustvenih obremenitev — predvsem:

z informacijami o postopkih na policiji in sodi§éu pred
prijavo pa vse do konca postopka,

z osebnim spremljanjem na zaslidanjih na policiji in
sodiséu.

Pogosto se Zrtve npr. bojijo situacije, ko morajo v pri-
sotnosti obtoZene osebe podati izjavo. V teh primerih
spremljevalec v postopku Zrtvi nudi podporo, v okviru

pravnih moZnosti, pri vloZitvi zahteve za logeno zasliSanje v

postopku.

Pravno spremljanje v postopkih:

Svetovanje in zastopanje v celotnem postopku s strani
odvetnika; cilj je, zagotoviti Zrtvam pravice v postopku in
jim svetovati oz. jih zastopati, npr. pri uveljavljanju od$kod-
nin.
Tudi skladno z zakonom o medijih lahko pripada psihosoci-
alno spremljanje, npr. v primeru zahtevka glede:

odskodnine

umika medijskega prispevka ali

objave obsodbe.

Stroske za spremljanje v postopkih prevzame

Zvezno ministrstvo za sodstvo.

Pravico do spremljanja v postopkih imajo osebe,

ki so bile Zrtve namerno storjenih kazenskih dejanj
(npr. Zrtve telesnega poskodovanja ali ropa), oziroma
osebe, katerih osebno odvisnost bi lahko storilci
izkoristili s tovrstnim kaznivim dejanjem

ki jim storilci nevarno grozijo (npr. groznja z umorom),
katerih spolna nedotakljivost je bila krdena (npr.
Zrtev posilstva ali spolne zlorabe),

ki so Zrtve teroristi¢nih dejanj,

ki so postale Zrtve zalezovanja, kibernetskega
mobinga ali hujskanja,

ki so postale Zrtve obrekovanja, ki jim je o&itano
sodno Ze odpravljeno kaznivo dejanje, Zalitev ali
klevetanje, e je na osnovi dolo&enih indicev mozno
sklepati, da je bilo takdno dejanje izvrieno s pomo&jo
telekomunikacije ali z uporabo racunalniskega
sistema.

mladoletne osebe, ki so bile pri€a nasilju v bliznji
socialni okolici (nasilje v druzini, nasilje nad otroki).

Tudi osebe, ki so zaradi kaznivega dejanja izgubile
sorodnika (npr. zaradi umora ali nesreée s smrtnim
izidom), imajo lahko v dolo&enih okoli§&inah pravico
do spremljanja v postopkih.

Pravica do spremljanja v postopkih velja v tistih primerih,
ko je spremljanje potrebno za zagotovitev procesnih pra-
vic Zrtev. Pri tem se upoSteva osebna prizadetost Zrtve.

Vzporedno s kazenskim postopkom ali po njegovem
zaklju€ku ima lahko Zrtev pogosto tudi druge sodne
postopke. Taksni ,civilni postopki“ so npr. odskodninski
ali lo¢itveni postopek. Ce civilni postopek med Zrtvijo

in obtoZenim poteka v stvarni povezavi s kazenskim post-
opkom, lahko Zrtev prav tako zaprosi za psihosocialno
spremljanje v postopku.



